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【本报讯】在伊朗和以
色列于周日（14/4/2024）逐
步升级的冲突中，经济统
筹 部 长 艾 朗 卡（Airlangga
Hartarto）采 取 了 防 范 措
施。

艾朗卡与经济统筹部
多 位 助 理 员 于 周 一（15/4/
2024）举 行 有 限 会 议 ，讨
论 对 印 尼 经 济 的 蔓 延 效
应。

众 所 周 知 ，伊 朗 的 开
展的袭击，是针对以色列
于 2024 年 4 月 1 日摧毁伊
朗 驻 叙 利 亚 大 马 士 革 大
使馆大楼作出的回应。

冲突升级除了引发地
区 紧 张 局 势 扩 散 到 全 球
范围外，还会对全球经济
产生影响，并对印尼的宏
观经济带来风险。

艾朗卡于周一在其声

明中表示，尽管冲突的升
级 对 印 尼 金 融 市 场 的 影
响 只 有 在 明 天 周 二（16/4/
2024）早 上 开 市 时 才 能 显
现出来，然而有必要准备
好防范措施，对潜在大宗
商 品 价 格 上 涨 的 影 响 维
持市场的信心，特别是由
于 供 应 中 断 而 导 致 的 石
油价格上涨，以及作为避
险资产的金价的上涨。

在会议上讨论了多项
应对的措施，包括应对区
域和全球冲突的影响、银
行 业 和 资 本 市 场 的 表 现
等等相关政策。

然 后 ，控 制 通 胀 以 及
与 有 关 当 局 协 调 财 政 和
货币政策组合的计划，以
制 定 未 来 控 制 汇 率 和 管
理预算赤字的策略。

（松鹤）
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讨论多项合作机会

【本 报 讯】印尼工商
会咨询委员会主席阿宁迪
亚（Anindya Bakrie）于周六
（2024年 4月 14日）在巴黎
与法国企业运动 (MEDEF)
举行会谈，探讨多项合作
机会。其中之一是下游产
业。

阿宁迪亚于周日（15/
4/2024）在其个人 Instagram
上传的内容称：“法国企业
运动是法国的工商会，我
们正在探索印尼和法国之
间的合作机会，包括印尼
在欧盟市场中获得市场的
机会，反之亦然，在东盟市
场中为法国提供机会。“

他在讨论中谈了很多
重点，包括可持续发展的
努力，下游行业、生物多样

性、碳融资、可再生能源等
等。

阿宁迪亚表示，由于
印尼正在加入经合组织
（OECD），因此这是一个巨
大的机遇，该组织将印尼
加 入 亚 太 经 合 组 织
（APEC）和 G20 的 行 列 当
中。

他甚至乐观地认为，合
作将为印尼和法国的进步
和繁荣带来巨大的利益。

此前，印尼工商会代
理主席尤基（Yukki Nugra-
hawan Hanafi）预计，2024年
下半年，美联储的降息趋
势将引发其它各国的利率
下降，导致资本流向包括
印尼在内的发展中国家。

（松鹤）

牙律巧克力SilverQueen
背后的人物

【本报讯】谁不知道Sil-
verQueen 巧克力？它不仅味
道鲜美，价格也比国外其它
品牌更实惠，而且随处可见，
使得这款巧克力如此大受欢
迎。

这品牌其实是亚洲最古
老的巧克力公司 Ceres N.V.
在牙律创立的本土品牌。它
甚至是印尼第一任总统苏加
诺最喜欢的零食之一。在
1955年的召开的亚非会议成
为宴桌上的食品。

最初 N.V. Ceres 是一家
于 1890 年成立的荷兰糖果
厂，是 Vanhotten 家族与华裔
本土企业家Khoe Keg Goan联
营的成果，当日本殖民统治
印尼时，该公司不得不停业。

随后该公司于1942年被
一位来自缅甸的华商 Ming
Chee Chuang 以低价收购，当
时居住在西爪省牙律县。

Ming Chee Chuang 于 20
世纪 50 年代将公司更名为
PT Perusahaan Industri Ceres，
生产各种加工巧克力。

Ming Chee Chuang 在 战
后继续发展工厂的生产和分
销，并继续提高巧克力的质
量和味道。

他的生意做得很顺利，
成为当时苏加诺总统最喜欢
的巧克力。通过苏加诺总
统，Ceres巧克力被用作1955
年亚非会议上的主要零食。
在媒体广泛曝光的助力下，
Ceres越来越受欢迎，生意也
做得越来越大。

随着生意的发展，Ming
Chee Chuang将生意传给了儿
子约翰庄，后者目前是新加坡
的一位大商人。随后，约翰庄
在 新 加 坡 创 立 沛 创（Petra
Foods）延续父业。

（松鹤）

佐科维发布全国消费者保护策略的条例
【本报讯】佐科维总统

于2024年 4月 3日颁布有关
全国消费者保护策略的《2024
年第49号总统条例》。

总统条例提到与消费者

纠纷解决机构（BPSK）相关的
问题。众所周知，消费者纠纷
解决机构的作用，是帮助在法
庭外解决消费者的纠纷、接收
消费者的投诉、监督标准条款

的使用、帮助消费者由于生产
者的过失而索赔。

从2017年至2022年的数
据来看，消费者纠纷解决机构
最常处理的纠纷类型是住房

领域，其次是电子和食品领
域。

就服务业而言，大多数
纠纷（约80%）是金融领域
的纠纷，价值在五亿盾以
下。

尽管消费者纠纷解决
机构的决定是最终决定，并
具有永久的法律效力，但执
行消费者纠纷解决机构的
决定，必须经过地方法院。

这导致争议解决过程旷日持
久，并产生费用。

除此之外，许多消费者纠
纷解决机构的决定，遭到最高
法院的反对，一些被反对的决
定被最高法院废除。

据 贸 易 部 数 据 显 示 ，
2017-2022年，消费者纠纷解
决机构处理了1,610起货物纠
纷和4,835起服务纠纷。

通过电子商务与贸易相
关的消费者投诉有所增加。
根据贸易部的数据，2020年有
469 起投诉，2021 年有 8,949
起投诉，2022年有6,911起投
诉。 （松鹤）


