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當前，粵港澳大灣區正在加快構建清潔低碳、安
全高效的現代能源體系。作為綠色金融領域的先行
者，深圳郵儲牢固樹立綠色發展理念，大力發展綠
色金融，為大灣區構建綠色低碳生活方式和城市建
設運營模式提供了有力的金融支持，助力灣區居民
實現美好生活，讓生活更美，讓未來更美。

在深入推進大灣區協同發展過程中，深圳郵儲緊
跟國家綠色發展戰略，成立碳達峰碳中和暨綠色金
融領導小組，持續優化信貸投放政策，有效引導全
行資金向綠色交通、清潔能源、生態環保等行業傾

斜。近年來，深圳郵儲與中廣核、光大能源等綠色
產業頭部企業深化合作，推動垃圾焚燒發電、風力
發電、海上風電清潔等項目落地結果。近三年累計
為51家企業新發放綠色貸款近120億元，被福田區
人民政府授予 「綠色金融專營機構支持」獎。

數字人民幣是綠色金融產品交易的貨幣工具，在
綠色生活領域價值明顯。深圳郵儲積極踐行使命擔
當，穩步推進數字人民幣試點工作，逐步搭建豐
富、便捷的數字人民幣支付場景，以紅包、滿減等
形式開展數字人民幣試點活動，讓廣大市民享受高

效快捷的支付體驗。截至目前，深圳郵儲已開立超
190 萬戶個人錢包，8300 餘戶公司錢包，其中已有
超過6500家商戶支持數字人民幣支付服務，廣泛覆
蓋餐飲、零售、醫療等生活場景。

征程萬里風正勁，重任千鈞再奮蹄！建設客戶信
賴、創新驅動、價值卓越的一流大型零售銀行，是郵
儲銀行的發展願景。在大灣區這塊創新熱土上，深圳
郵儲將發揮國有大行責任擔當，持續加大支持實體經
濟力度，助力穩住經濟大盤，扎實落實助企促困措
施，為金融賦能經濟社會發展提交精彩答卷。

精耕重大項目 支持實體經濟
金融是實體經濟的血脈。如何切實將政策落實到

位，將精準助力提供到點，是深圳郵儲長期思考的
命題。近年來，深圳郵儲緊跟各級政府部門施政步
伐，從為基礎設施項目提供優質的金融服務這一目
標出發，以政策為指引，輔以行內深化研究，發掘
和支持 「雙區」重大項目建設，為服務實體經濟貢
獻國有大行的力量。

護航城市 「重器」，金融責無旁貸。圍繞公路、
水運、軌道交通等多領域交通項目的融資需求，深
圳郵儲持續發揮資金優勢，主動對接地方國資國
企，提供項目融資、固定資產支持貸款等產品，以
全生命周期綜合金融服務，先後參與深投控、深地
鐵多條線路等大型基礎設施項目，為深圳航空、深
圳巴士等區域交通運輸體系核心載體的發展建設提
供強有力支持，助力雙區基礎設施互通互聯。近3
年累計支持深投控、深能源及特建發等地方國企達

40 家，並針對新城擴建、城中村改造、排供水、網
絡通信等基礎設施項目創新提供了債券投資服務。

與此同時，面對深圳戰略性新興產業、未來科技
產業等 「經濟大盤」，深圳郵儲不斷加強與科技型
企業的對接服務，根據企業特點精準施策，提供
「一企一策」的融資服務方案，助力企業核心技術

的轉化及升級改造；持續加大線上產品的開發，推
出線上稅務模式、發票模式、綜合貢獻度模式、工
程信易貸、海關模式、擔保公司擔保模式、抵押易
貸等線上化產品，為 「專精特新」企業提供了更廣
泛的融資渠道。截至目前，已為超500戶國家高新
技術企業提供了相關服務，在相關行業內廣受好
評。

針對當前不少大灣區傳統製造業急需轉型升級，
企業需要大量資金支持，深圳郵儲利用自身優質高
效的服務與綜合化的經營優勢，主動對接本地製造

業企業需求，重點加大對深圳市 「20+8」產業集
群、20個先進製造業園區的信貸投放力度，與深圳
創維-RGB、華星光電T6、天馬微電子等優質製造
業領軍企業達成合作，在地區製造業中樹立了較好
的口碑。近年來，僅在投放製造業貸款方面，深圳
郵儲便已累計提供了超170億元的資金，中長期貸
款比例高達 83%，保證了對企業金融支持的持續
性。

服務實體經濟是金融業的天然使命，在深圳轉型
升級的當下，金融創新愈發迫切。深圳郵儲深化
「產學研」聯動，陸續開發了包括研發貸、城市更

新貸、七年期流貸、 「扶貧+防疫」ABN等多項創
新業務。其中，寶灣物流 「防疫」CMBN獲深圳市
年度金融創新獎。截至2021年末，深圳郵儲累計服
務雙區重點項目 37 個，為相關合作夥伴提供了超
300億元的信貸資金支持。

穩企業保就業 踐行普惠金融惠民生
作為大灣區核心創新城市，深圳擁有龐大的市場創

新主體，其中，深圳市中小微企業總數超241萬家。
自新冠肺炎疫情暴發以來，深圳郵儲積極踐行普惠金
融，穩企業保就業，全力為普惠小微企業、個體工商
戶、城鄉居民提供更有針對性、更加便利的金融服
務，用高質效的普惠金融服務促進共同富裕。

受疫情和經濟大環境等影響，小微企業和個體工
商戶普遍面臨信心不足、預期轉弱的困難，亟需紓
困解難。對此，深圳郵儲組織各條線、各片區負責
人帶隊，較早在全市範圍啟動了企業走訪對接活
動，通過實地調研考察，了解廣大客戶困難所在，
幫助客戶定位其真正所需。先後通過降低首貸融資
門檻和融資成本、給予內部資金轉移定價優惠、實
施減費讓利及提供無還本續貸等多項措施助企紓
困，同時不斷豐富數字化產品供給，積極加強與政
府、擔保公司、行業協會等多方合作，持續提升小
微金融服務質效。近年來，深圳郵儲為地區企業持
續開展精準服務活動，共走訪企業5000餘戶，累計

提供資金支持超200億元。
此外，深圳郵儲主動對接深圳市農產品集團股份有

限公司、聯眾食品有限公司等 9 家重點農業龍頭企
業，針對糧油蔬菜供應等民生領域的企業貸款申請，
通過 「特事特辦、快處快批」的方式，助力企業快速
融資。通過加大信貸支持力度，深圳郵儲成功為一批
農業龍頭企業解決了資金問題，促進農業龍頭企業發
展農產品精深加工，有力保障了深港市民的 「菜籃
子」 「米袋子」。

作為一座移民特色鮮明的現代化國際大都市，每年
都有數十萬心懷希冀的 「新市民」來港來深安居樂
業。深圳郵儲傳承特區精神，積極重視新市民在創業
就業、住房、購車等多個領域的金融需求，持續提供
小額貸款快速受理和審批通道，降低新市民融資成
本；將符合條件的新市民客戶納入 「郵享貸」白名
單，專項研發主動授信專屬信貸產品，積極匹配相應
信貸支持資源，助力其在城市站穩腳跟，逐步提升城
市生活質量。
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美好有我 攜手共建綠色灣區

深圳郵儲蝶變深圳郵儲蝶變
與大灣區共舞與大灣區共舞

在香港回歸祖國25周年之際，粵港澳大灣
區以香港、澳門、深圳、廣州為主的城市
群，已成為國內經濟最具活力、開放程度最
高、創新能力最強的經濟區域之一。中國郵
政儲蓄銀行深圳分行既有百年郵政的厚實積

澱，又有年輕企業的朝氣蓬勃，伴隨着粵港
澳大灣區的經濟社會發展，從起步到騰飛，
從平凡到卓越，走出了一條自己的蝶變之
路。
深圳郵儲在郵儲銀行總行支持下，緊抓國

家戰略發展機遇，在大灣區建設中積極發揮
「頭雁效應」 。5年來，深圳郵儲已累計為

大灣區重大項目建設、產業基礎升級以及實
體經濟發展輸送了近3000億元的 「金融活
水」 ，為大灣區建設提供 「加速度」 。

緊抓歷史機遇 助力 「雙區」 建設
粵港澳大灣區建設和支持深圳建設中國特色社會

主義先行示範區是國家賦予深圳的新使命， 「雙
區」戰略的實施為郵儲銀行在深圳市場的發展帶來
了重大機遇。早在國家政策出台後不久，郵儲銀行
總行領導帶隊到深圳開展實地調研，總分行聯動研
究制定科學信貸投放計劃，讓優質金融活水切實服
務到國家戰略的落地實施上。

深圳郵儲積極融入大灣區建設，運用各類金融工
具充分滿足新城擴建、城中村改造、城市更新等項
目建設需求；探索建立優質科創型小微企業白名
單，運用科技信用貸、上市貸等專屬金融產品，支
持小微企業發展；加強支付和商圈服務體系建設，
強化產品創新，為大灣區客戶提供優質消費金融服
務；增強跨境融資金融支持，創新自貿區業務發

展，深化大灣區金融合作，全面對接大灣區國際金
融樞紐建設。

近三年來，深圳郵儲表內外累計投放資金 1715
億元，其中為地區企業提供信貸融資達 967 億
元；消費信貸領域投放資金 190 億元；汽車金
融、供應鏈融資、貿易融資方面，投放資金已達
558億元。

面對大灣區金融改革開放步伐提速的
發展形勢，深圳郵儲認真踐行人民幣國
際化戰略，積極向企業推廣使用外匯套
期保值產品與跨境人民幣業務進行匯率
避險。並憑借豐富的跨境金融產品與優
質貼心的服務，深圳郵儲服務客戶數連
年增長，成為眾多進出口企業 「走出
去」 道路上的重要合作夥伴。
一位初次使用跨境結算的客戶稱：
「使用人民幣跨境結算，不僅幫企業省
去了很多手續，而且還規避了匯率風
險。」 2021年以來，人民幣兌美元匯
率雙向波動區間擴大，國際結算客戶使
用人民幣進行跨境結算的意願不斷增
強。為此，深圳郵儲瞄準上市公司及跨
國企業分紅及股息匯出的高峰期，積極
推進本外幣跨境資金池業務，以更好服
務大灣區跨國企業集團；推廣 「中國國
際貿易單一窗口」 功能，縮短業務辦理
時間，節省貨貿企業的腳底成本。
2021年10月，郵儲銀行與星展銀行合
作開展的 「跨境理財通」 業務正式試
點，致力滿足大灣區居民的跨境投資需
求。
為打造郵儲銀行服務國際貿易城市的

優秀樣板，深圳郵儲以高標準、嚴要求
進行自我改革創新。作為深圳郵儲跨境
金融創新探索的 「尖刀班」 ，前海分行
對標國際，先行先試，陸續落地了深圳
郵儲首單跨境投資美元債券、跨境銀團
貸款、跨境福費廷資產轉讓、銀企轉
賬、外幣NRA賬戶（境外機構境內外
匯賬戶）結算等創新業務。截至2021
年末，前海分行跨境融資已達32.26億
元，為 「引進來」 「走出去」 搭建了良
好的服務橋樑。
深圳郵儲還聚焦 「變與新」 ，持續

釋放科技創新活力，利用互聯網、大數
據技術，專門針對外貿企業開創了專屬
金融生態場景模式，推出了出口信保快

捷貸，全力支持守信企業的融資。在持續拓展境
外貸款業務的同時，堅持以發債、備用信用證、
保函等拳頭產品，為企業提供一攬子金融服務，
通過幫助企業豐富跨境融資渠道、降低綜合融資
成本，有力破解市場主體 「急難愁盼」 ，不斷助
力更多企業駛入貿易結算 「快車道」 ，推動實現
跨境投融資便利化政策 「多點開花」 。截止目
前，深圳郵儲累計為深能源、中廣核及招商集團
香港子公司等境外企業核定授信方案，涉及項目
金額達到數百億元。

深圳郵儲組織幹部員工參觀深圳改革開放展覽館。

郵儲深圳前海分行郵儲深圳前海分行。。

郵儲銀行深圳分行郵儲銀行深圳分行。。 作者陳丹系中國郵政儲蓄銀行深圳分行行長
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