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海关答疑

遇上海关行政处罚该怎么办

刘先生：
您好！为保证疫情防控期间海关行

政处罚案件能够依法依规、从简从快规
范办理，深圳海关目前上线了“互联
网+”移动办案执法便民新功能。您在
手机上下载“掌上海关”或“i 深圳”
客户端，就可以随时随地在线上远程办
理海关行政处罚等相关业务。

■ 如何完成“掌上海关”
客户端登录注册

首次使用时，案件当事人可在“掌
上海关”客户端通过实名验证注册，就
可以登录了。登录后，可以从“掌上海
关”—“深圳海关”或“i深圳”—“i深关”
进入“海关行政处罚”—“个人中心”，并
在线上一次性完成规范、真实、有效的
电子签名采集和《海关行政案件线上办
理案件当事人承诺书》线上签署，按照
相关提示完成操作后，就可以开始办理
行政处罚业务了。

■ 如何查看案件办理进度

案件当事人成功登录后，在“海
关行政处罚”—“我的案件”栏目，可
以实时查看到案件受理、立案、执行
等办理状态信息，随时掌握案件进
度，对适用快速办理程序的案件，还
可以线上点击直接申请快速办理。

■ 如何远程提交资料

案件当事人可以远程对案件证明
材料进行补充，包括：案件当事人身份
证件、报关单、价格资料、已缴税款明
细、其他材料等5大类别，单张图片大小
必须小于3.5M。在补证操作中，当事人
可点击“待补证”，进入资料补证页面，
进行资料上传提交；点击“审核中”，进入
审核页面，查询资料审核原因；点击“已
补证”，查看已补证通过案件；点击“审核
不通过”，了解资料不通过原因，并可再
次提交补证资料，避免多次路途奔波。

■ 如何进行电子送达

根据 2021 年修订版的《行政处罚法》
第六十一条，经案件当事人同意，当事人
可在“海关行政处罚”—“文书送达”栏目
查看《行政处罚告知单》。如对处罚决定无
异议，可选“无异议”，确认完成《行政处罚
告知单》送达，并在“i深关”客户端进行《行
政处罚决定书》送达操作。如对处罚决定
有异议，可选“有异议”，界面会自动提示

“请于收到本通知之日起五个工作日内到
现场进行陈述申辩”。经案件当事人在“i深
关”客户端线上读取《行政处罚决定书》并进
行“无异议”反馈后，送达状态由“（送达中）”
转为“（已送达）”。

■ 如何进行电子支付

在相关文书送达成功后，案件当事人
在“海关行政处罚”—“罚款缴纳”栏目可收
到银行提供的案件罚款缴纳二维码，当事
人可采用微信、快捷支付等多种方式进行
在线支付，实时收到支付成功确认信息后，
银行系统还会在下一个工作日推送国库到
账信息（包括转账账户信息、转账金额、关
联案件信息、备注信息）到当事人手机端。

■ 如何继续办理其他海关
通关手续

在缴纳罚款成功后，案件当事人在
“海关行政处罚”—“案件执行”栏目可直
接接收 《海关责令办理海关手续通知
书》用以继续办理海关其他通关手续。

■ 温馨提示

深圳海关“互联网+”移动办案新功
能正在逐步实现行政执法办案各环节的
随时随地线上办理，欢迎广大个人或企
业下载使用，以实现更高效的案件办理
模式，更优化的法治营商环境。

（深圳海关缉私局办公室秘书科副
科长吴维）

深圳海关：
我是一名进出口贸易从

业人员，因违反海关监管规
定被立案调查。如果不方便
到业务现场办理接受海关行
政处罚等业务，请问还有其
他的解决办法吗？

深圳市民 刘先生

何先生：
您好！根据我国现行法律规

定，子女继承父母的房产有3种途
径：直接去房屋管理部门办理房屋
变更手续、去公证机构办理继承权
公证文书再去变更房本、去人民法
院拿到生效法律文书（判决书或调
解书）再去变更房本。

鉴于第一种途径需要提供的资
料当事人一般很难自行收集，所以
通过继承权公证文书和人民法院生
效法律文书继承房产是主要的方
式。在办理过程中需要注意以下几
个方面：

█ 遗产继承处理方式
的选择

《民法典》第一千一百三十二
条规定：“继承人应当本着互谅互
让、和睦团结的精神，协商处理继
承问题。遗产分割的时间、办法和
份额，由继承人协商确定；协商不
成的，可以由人民调解委员会调解

或者向人民法院提起诉讼。”
如果你们兄妹四人对继承父亲

房屋没有分歧，也能够提供基础的
资料供公证机构调查核实，就可以
共同前往公证机构办理继承权公证
文书，再去办理房屋过户手续。如
果对继承房屋有分歧，或者无法提
供供公证机构调查核实的基础资
料，去人民法院协商解决也是一种
不错的选择。

这里需要注意的是，房屋必须
是有产权证书的房屋或者已经明确
归属的房屋（比如尚未办理房屋登
记的拆迁安置房屋）。没有产权证
书的公租房、小产权房屋是不能够
继承的。

█ 选择有管辖权的人
民法院

如果基于上述原因需要向人民
法院起诉解决的，首先要明确哪个
法院对您的案子有管辖权，简言之
就是该由哪个法院管。

《民事诉讼法》第三十四条第
三款规定：“因继承遗产纠纷提起
的诉讼，由被继承人死亡时住所
地或者主要遗产所在地人民法院
管辖。”

按照规定，您的继承案件由
您父亲去世时的户籍地或经常居
住地或房屋所在地的基层人民法
院管辖。

█ 提起继承权诉讼需
要准备的资料

去人民法院诉讼应当首先符合
《民事诉讼法》关于立案的基础要
求，还要提供相应证据予以证明。
以您的案件为例，至少需要做如下
准备：

1、民事起诉状：核心内容包
括原告信息、被告信息、诉讼请
求 （比如房屋是由四个人平均继
承还是归一方所有）、事实和理由
（简要陈述为什么要继承以及如何
继承的理由），最后此致有管辖权

的人民法院，签下原告的名字及
起诉日期。

2、证明管辖权的资料：比如
父亲的身份证、户口本或房本，
用以证明该法院是有管辖权的人
民法院。

3、证明父亲去世的资料：比
如死亡证明、火化证明。

4、证明父亲合法继承人的资
料：比如户口本、派出所开具的亲
属关系证明，简言之就是证明你们
是父亲的合法继承人，你们有权做
原告或被告。

5、证明你们兄妹四人是现有
所有的合法继承人：法律规定配
偶、父母、子女是第一顺位合法继
承人，如果父亲去世时爷爷奶奶也
去世了，还需要提供爷爷、奶奶和
母亲去世的证明，比如死亡证明、
火化证明。

6、证明遗产的资料：比如房
本、存折、银行卡等。

此外，如果委托他人办理的，
还应当依法提供授权委托书及受托
人的身份信息。继承纠纷归根结底
是一项法律行为，专业性较强，具
体操作建议咨询专业人士或直接委
托律师代为办理。

█ 律师提醒

如果被继承人去世后，继承人
没有及时办理继承手续，万一这期
间又有继承人去世，又会产生新的
继承关系，从而在未来的继承案件
中涉及的人会越来越多、越来越难
找、越来越复杂。所以提醒大家：
一旦涉及被继承人去世的，家里人
要坦然面对、及时沟通，避免因时
间久、人员发生变化等客观原因增
加继承纠纷的处理难度。

（北京雷杰展达律师事务所高
级合伙人、律师尹红志）

如何继承父母的房产如何继承父母的房产
尹律师：

您好！我母亲
早逝，父亲一个人
把我们兄妹四人拉
扯大。上个月父亲
去世了，留下了一
套房子，房产证上
写的是我父亲的名
字。父亲生前没有
立过遗嘱，我们四
个人不知道怎么才
能把这套房子继承
下来，请您指导一
下，谢谢。
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坦桑尼亚与中国工作人员在“火眼”实验室提取样本核酸。
本报记者 周 輖摄

杜老师：
某媒体上说：“这家出版社打算出一套《新

时代儿童科普作品丛书》，已经出版的几本将在
下周举办的《本市新书展览会》上展出。”请问
其中的两处书名号用得是否正确？谢谢。

海南读者 赵先生

资料图片

完成清洁消毒、穿上防护服，坦桑尼亚小伙子
穆萨进入气膜舱，开始进行样本核酸提取的练习。

随着3个高约3米、总占地100多平方米的气
膜舱亮相位于坦桑尼亚最大城市达累斯萨拉姆的
国家公共卫生实验室，“火眼”核酸检测实验室内
各项设备完成调试，不久前陆续投入使用。去年
11月，华大基因与坦桑尼亚政府签署协议，共同
建设气膜版“火眼”核酸检测实验室。

记者看到，气膜舱内，穆萨与一位中国同事
搭档，一人核对信息，一人在样本中加入试剂。

“操作完成后，我们把样本通过单向连接窗送入下
一个气膜舱，在另一组同事协助下自动化设备将
完成核酸提取。”穆萨说，他是坦桑尼亚国家公共
卫生实验室的工作人员，与另外3名坦方人员一起
被抽调到“火眼”实验室工作。在中方培训下，
他们基本可以独立完成全套检测操作。

“与我们已有的检测系统相比，华大基因提供
的整体方案更加全面，提高了本地人员操作能
力，严格的操作流程和防护设施有效保障了检测
人员的安全。”穆萨说，目前“火眼”实验室已经
开始承担从坦国家公共卫生实验室分流出来的样
本检测，其设计检测通量为每天1000个样本，为
坦方提升了20%的检测量能。“在中方的培训和技
术支持下，未来实验室将平稳移交坦方，完全由
我们来操作运行。”

“中国一直是坦桑尼亚的战略合作伙伴，共同
建设‘火眼’实验室，不仅提升了坦桑尼亚疫情
防控所需的病毒检测能力，也为坦桑尼亚学习先
进技术提供了机会。”坦桑尼亚卫生部常务秘书马
库比表示。

“我们在坦桑尼亚使用的检测试剂，来自华大
基因与埃塞俄比亚共建的试剂工厂。”穆萨说，中
国企业与中国技术帮助非洲国家抗击新冠肺炎疫
情，发挥了关键作用。

华大基因非洲区总经理陈松恒介绍，疫情初期，非洲国家检测
试剂严重短缺，原本几美元一盒的试剂最高涨至三四十美元。而从
中国进口试剂，路途遥远，由于冷链运输仅可维持5天左右的低温，
试剂经过清关、中转等流程耽误过多时间，面临着失效的风险。

2020年9月，中国与埃塞合作建设的新冠病毒核酸检测试剂盒
生产厂正式投产，填补了埃塞的空白。作为地区航空枢纽，在埃塞
生产的试剂盒只需一两天便可运送到周边国家，提升了非洲本地新
冠病毒检测能力。未来，该厂还可转产艾滋病、疟疾、结核病等其
他病毒检测试剂。

“非中团结合作树立了全球共同发展的典范，合作抗疫是其中的
生动例证。”埃及贝尼苏韦夫大学政治学教授纳迪娅·希勒米表示，
疫情发生以来，中国积极向非洲各国援助抗疫物资、分享抗疫经
验、提供疫苗，“非中携手应对困难和挑战，中国以实际行动促进非
洲卫生健康事业发展”。

赵先生：
书名号用于各种文本，以及影视、雕塑、绘画等文化作品。丛书

名称不宜加书名号，宜加引号。分两种情况。一种情况是丛书的选题
是出版社自拟的，也就是说，该丛书是出版社的出版计划中的。这种
情况，宜将“丛书”二字放在引号之内。例如：

（1）我社计划出一套“果树栽培技术丛书”。
（2）该出版社出的“中国古代历史小故事丛书”很受少年读者

欢迎。
（3）“医学常识丛书”是这家出版社邀请多位医学专家撰写的。
如果某丛书名称是写文章的人临时加上去的，则“丛书”二字宜

放在引号之外。例如：
（4）多年来，这家出版社出版的“军事知识”丛书，受到军迷

喜爱。
（5）不少学生喜欢看你们出版的“野生动物”丛书。
就实际情况来看，将“丛书”二字放在引号之内的情况比较多见。

“出版社打算出一套《新时代儿童科普作品丛书》”宜写成“出版
社打算出一套‘新时代儿童科普作品丛书’”。

展览会是一种展示活动，不宜加书名号，宜加引号。例如：
（6）本市周六开始举办“新时代图书展”，欢迎大家去瞧瞧。
（7）“高新技术创新产品展览”已于昨日开幕，观者如云。
（8） 由县农机厂举办的“水稻

田间管理新式农机展览”吸引了许
多村民前来参观，有的村民当场购
买了新式机械。

因此，“在下周举办的《本市新书展览会》上展出”
宜写成“在下周举办的‘本市新书展览会’上展出”。

《语言文字报》原主编杜永道

由中国交通建设股份
有限公司承建的肯尼亚蒙
巴萨油码头项目于2019年2
月正式动工，预计 2022 年 4
月交付使用。届时，肯尼亚
将拥有一座具有国际领先
水平的现代化油气装卸码
头，能够同时实现原油、重
油、汽油、柴油、煤油和液化
石 油 气 的 进 出 口 转 运 功
能。这将大幅提升蒙巴萨
港油气中转能力，为肯尼亚
乃至整个东非地区经济发
展注入动力。

新华社记者 董江辉摄


