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贾哥亲诉回国全过程
——疫情期间记者一次不同寻常的旅行

印尼苏钢集团代表团访问天津大学国际教育学院

《中国日报》刊登大龙网在印尼本土化运营实现强劲增长报道

我原计划 9 月 14 日乘
坐南航经深圳回国休假，
但 是 起 飞 两 周 前 接 到 通
知，这班飞机因政策性调
整取消了，随之取消的还
有厦航的一班飞机，即由
原来的每周一班改为两周
一班。疫情期间航班本来
就少，国营航空公司突然
取消一半的航班，令市场
雪上加霜，一时间机票价
格上涨了一倍，一票难求。

幸好我动作比较快，及
时买到了 16 号厦航 MF856
飞往福州的机票，正在庆幸
之余，起飞前 10 天又接到
新的消息，要求所有乘客提
前一周在雅加达酒店进行
集中隔离，原来根据最新的

政策要求，回国的乘客必须
经过 21 天的隔离，其中 14
天为自我隔离，7 天为闭环
集中隔离，而厦航是首家在
海外执行这一防疫措施的
航空公司。本来回京人员
抵达后就特别要求隔离 21
天 ，现 在 又 凭 空 多 出 来 7
天，心中不免徒增了些负
担，好在厦航将隔离的环境
安排得比较周到，一周的时
间不知不觉就过去了。

除了增加一周的隔离
时间外，在出发前 8 天还增
加了一次健康检测。这次
检测非常重要，而且非常
严格，增加了很多新的指
标和门槛，直接关系到能
否获得入住酒店进行隔离
的资格。结果将近 170 人
参加检测，过关的只有 101
人，可见检测、筛选的过程
有多么残酷。有个来印尼
打工的 90 后小伙子急于回

家，听说检测没有合格，当
时就放声大哭。因为检测
指标不合格，不仅意味着
这次不能走，而且意味着
当事人必须再过 2 周后，经
过观察确定没有问题后才
能再次申请，而那个时候
时过境迁，机票价格会不
会再涨，回国的门槛会不
会更高，谁也难以预料。

在酒店隔离期间管理
非常严格，禁止出门、串门、
接待访客，禁止叫外卖，是
完全封闭式隔离。一日三
餐由身着防护服的服务员
送到门口，每天还进行两次
体温检测。顺便说一下，厦
航配置的饭菜都是中餐，味
道、质量都可圈可点。

就在起飞前 6 天，眼看
胜利在望，又传来了负面消
息。福建莆田爆发疫情，而
且传播速度很快，到 13 号
时 ，已 经 确 诊 79 例 阳 性 。

厦门和莆田 9 月 14 日宣布
启动全市核酸检测，因为自
9 月 10 日起发现的德尔塔
病株持续扩散，已经波及 3
个城市。由于这次疫情来
势汹汹传播速度快，福建全
境告急，升级为高风险地
区。联想到不久前广州发
生疫情后，南航立即取消了
飞往广州的航班，乘客们不
免又担心起来，16 号的飞机
能不能正常起飞，航班会不
会被突然取消。

14 日 凌 晨 ，天 空 下 起
了大雨，窗外的海面上一
片阴郁的景象。当天，乘
客们还要再做两次核酸检
测。在经历了航班取消、
检测加强、集中隔离等不
断调整的意外变故，以及
福建全境疫情爆发的情况
之后，乘客们的心中不免
出现了各种不详的猜测，
微信群里的气氛顿时凝重

了起来。为了消除心中的
顾虑，做核算检测时，我顺
便采访了一下厦航印尼办
事处总经理徐捷先生。他
表示有信心，认为国际航
班不会随意取消。

虽然听到这个消息后
我的心情略有放松，但是
15 号当我得知又有 6 位乘
客因检测结果出问题而退
出时，还是受到了不小的
震动。但是事情并没有结
束，15 日才是决定所有乘
客命运的关键一天，这是
申请绿码的日子，在经历
了 3 次健康检测，7 天闭环
隔离后，焦急等待了多日
的乘客摩拳擦掌，翘首以
盼，从当天下午开始一直
到 16 号起飞前 2 个小时都
在积极争取健康码，但是
最终仍然有 11 人没有拿到
绿码，无缘登机。

想 来 这 170 人 的 乘 客

队伍一路走来，如闯关游
戏，惊心动魄，临走时就剩
下了 80 多人，成功率只有
一半，可见筛选之严格，回
国之路的难度可见一斑。

最 终 ，我 在 15 号 晚 上
拿到了绿码，于 16 号下午
顺利登上了飞往福州的航
班。这段时间想回国的人
多也事出有因，一是去年
因为疫情爆发有很多人没
有回国，这些人去年早就
计划在来年疫情好转后回
国，没想到印尼的疫情在
今年 6 月底又来了一波，7
月中旬日增确诊人数突破
5 万，所以回家的计划不得
不拖到现在。另外一个原
因是春苗计划后，很多国
人都打上了疫苗，旅行的
安全有了保障，加上十一
和年底各种假期都接踵而
来，甚至明年的春节也为
时不远，所以等候了两年
的出国人员都按奈不住想
回家看看，于是就出现了
回国的高潮。

航空公司和当地使馆
人员肩负着为国家守护防
疫的第一道大门，责任重
大，而印尼又是南亚疫情
高风险国家，对乘客严格
筛选也是情理之中。

代表团参观校史博物馆 双方合影留念双方进行会谈

【本报讯】（天 津 大 学
国际教育学院供稿）11 月
2 日 ，印 尼 苏 钢 集 团 董 事
长、印中经济文化合作协
会 会 长 苏 用 发 一 行 来 到
天 津 大 学 国 际 教 育 学 院
访 问 ，校 党 委 常 委 、常 务
副校长胡文平、校党委常
委 、校 长 助 理 、统 战 部 长
张 力 新 在 卫 津 路 校 区 会
见了代表团一行，国际教
育 学 院 相 关 负 责 同 志 陪

同会见。
胡文平首先对代表团

一行来访表示欢迎，他详
细 介 绍 了 天 津 大 学 的 办
学 历 史 、校 区 布 局 、学 科
优 势 及 国 际 化 发 展 等 情
况，并表示印度尼西亚既
是“ 一 带 一 路 ”重 要 节 点
国家，也是天津大学开展
国 际 合 作 和 招 收 优 秀 国
际 学 生 的 重 要 伙 伴 和 生
源基地，天津大学愿继续

加 大 对 东 盟 国 家 特 别 是
印度尼西亚的招生力度，
为 服 务 当 地 经 济 社 会 发
展 培 养 更 多 优 秀 国 际 人
才。

苏用发对国际教育学
院的热情接待表示感谢，
他 首 先 就 印 度 尼 西 亚 华
人 社 会 以 及 苏 钢 集 团 企
业发展现状进行了介绍，
随 后 着 重 分 享 了 印 尼 华
文 学 校 半 个 多 世 纪 以 来

的发展历程，他表示天津
大 学 是 中 国 第 一 所 现 代
大学，苏钢集团愿输送更
多 优 秀 的 印 尼 学 生 来 天
津大学学习，并希望与天
津 大 学 在 科 研 攻 关 等 领
域开展深入合作。

在 国 际 教 育 学 院 会
谈 期 间 ，李 锵 全 面 介 绍
了 天 津 大 学 来 华 留 学 教
育 的 历 史 与 现 状 ，金 旋
重 点 分 享 了 天 津 大 学 在

传 统 文 化 导 入 和 教 育 技
术 教 学 方 面 的 突 出 优
势 ，双 方 就 共 同 推 进 海
外 华 人 人 才 培 养 达 成 初
步 合 作 意 向 。

访 问 期 间 ，代 表 团 一
行还参观了校史博物馆。

据 悉 ，印 尼 苏 钢 集 团
由 苏 用 发 和 其 父 亲 于
1969 年 联 手 创 立 。 到
2013 年 ，该 集 团 已 发 展 成
为 主 营 钢 铁 制 造 并 涵 盖

生物质发电、焦化、水泥、
棕 榈 油 脂 、食 品 生 产 、饲
料 加 工 、畜 牧 业 、船 务 运
输 等 多 元 领 域 的 现 代 化
企业集团，并在印尼创造
了 许 多 第 一 。 苏 用 发 先
生 多 年 来 积 极 推 动 华 文
教育在印尼当地的发展，
曾 于 2008 年 支 持 建 立 棉
兰 亚 洲 国 际 友 好 学 院 ，
2011 年 出 资 恢 复 了 棉 兰
崇文中小学。

【本报讯】近日，《中国
日报》报纸刊发题为“OS-
ell rides e-payments to robust
growth( 大 龙 网 利 用 支 付 实
现 强 劲 增 长)”的 文 章 ，大
版面英文报道了在新冠肺
炎疫情对全球制造商、零
售商、供应链造成重大冲
击的情况下，总部在重庆
的中国跨境电商企业大龙
网集团通过在海外的本土
化运营实现了强劲增长。

文章报道大龙网印尼
公司通过线上本土化 APP+
海外仓的方式扎实做好运
营。尽管受到疫情和海运
价格影响，但是大龙网今
年的平台跨境交易流水仍
然 取 得 了 超 过 30% 的 增
长。

实际上大龙网在印尼

这样的海外市场的成功并
不是偶然，而是经历了长
期的本土化探索。

米拉·考里阿(Mila Kao-
lia)是来自印尼的一家箱包
和化妆品品类渠道商，跟
大龙网合作之前，专门在
泗水做箱包的批发零售，
也有一些合作伙伴，但是
不是特别稳定。从 2019 年
开始，她从 OSell.id( 大龙网
印尼本地化 APP)进购箱包
类 产 品 ，在 她 的 网 站 和
Shopee 上 销 售 。 当 时 ，米
拉·考 里 阿 (Mila·Kaolia) 有
两个分公司，分别在泗水
和巴淡。这些分公司的目
标是控制印尼西部和中部
地区的市场。这源于跟大
龙网合作后，不仅货源稳
定、价格优惠，服务也好，

包括质量、物流方面都做
的挺好，尤其是他们针对
印尼用户的需求开发的新
品，比如防雨处理以及针
对印尼在骑乘摩托车出行
时喜欢戴耳机的差异化设
置，赢得用户喜爱，所以建
立了稳定的合作关系。

疫情发生后，全球供应
商遭受重创，当很多渠道商
无法正常拿到货的情况下，
因为与 OSell.id 的长期稳定
的合作，生意越来越好，她
开始从 OSell.Id 进购化妆品
进行销售。起初，她只进购
了几千件睫毛膏进行试卖，
但在不到 6 个月的时间里，
化妆品订单暴增。在 OSell.
Id 的订购量从每月几千件
增加到几万件。由于在化
妆品方面的成功，她与 OS-

ell.Id 的合作品类逐渐增加
到各种护肤品，目前月度的
订购量已超过十万件。由
于她的业务不断增长，米
拉·考里阿(Mila·Kaolia)已经
在印度尼西亚其他地区开
设了一个新的公司，以控制
印尼东部的市场。现在米
拉·考里阿(Mila·Kaolia)因为
与 OSell.Id 的合作而变得更
加成功。

大龙网海外电商部门
负责人 Lillian 认为，印尼市
场的成功核心是用网贸会

“ 本 地 化 APP+ 海 外 仓“ 的
模式解决了国与国商人的
信任问题。以箱包品类为
例，在开拓渠道之前在印
尼当地的大市场进行了两
个多月的调研，跑遍了雅
加达以及周边的所有大市

场，明确了箱包品类在当
地有市场空间，开始以地
推方式拓展渠道，在大市
场一家一家的渠道商去谈
合作，刚开始以海外仓现
货模式赢得当地渠道商的
认可，同时不断
完 善 本 土 化 的
销售工具，开发
了印尼语的 Os-
ell 软件，便于当
地 的 采 购 商 直
接下单，同时也
在 线 上 进 行 销
售渠道的拓展，
包 括 在 各 种 社
交 软 件 的 论 坛
中挖掘商机，并
借 助 当 地 地 图
软 件 信 息 查 询
渠道商信息，通

过电话方式与渠道商进行
沟通。通过这种方式，大
龙网在印尼当地拥有超过
5 万个加盟渠道商，拥有包
括母婴玩具、箱包、化妆品
等在内近十类。

贾建京


