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社区团购好在哪儿？

——居民用更少的钱买
到更多更好的商品；社区团
购团长成为就业新选择

早上 7 点，家住广西南宁的李丽已经
起床，喂孩子吃过早饭后，她来到了自己
在小区里租的店铺，等着司机送来客户们
昨天订的商品。“货已经到店啦，大家随
时来取！”分拣完，李丽在微信群里发出
了今天的第一条通知。

“经朋友介绍，我加入橙心优选成为
一名团长，我把小区里认识的邻居都拉进
一个群里，每天为大家分享平台上的新鲜
优惠商品。”每天上午，李丽在店里一边
等着客户来取货，一边在微信群里更新着
当日优惠信息。“每天都要保持微信群的
活跃度，因为每个人手机里都有很多微信
群，如果不活跃，我的群就会沉下去，进
而影响销量。”

像李丽一样的“宝妈”，是社区拼团
的主力，其中不少人兼职做团长。“宝妈
的带货能力一点也不输网红！而且大家都
是邻居，信任感更强一些。”张阿姨是李
丽同一个小区的邻居，现在日常买菜全都
在李丽那里团购，又方便又省钱。“橙心
优选的蔬菜水果都非常新鲜，比菜市场还
优惠，大家买起来也很方便。头一天手机
下单，第二天就送到我这里了。商品也比
较齐全，有水果蔬菜、饮料零食和日用百
货。每天还有很多秒杀商品，价格非常划
算！”李丽说。

低价、方便，是社区团购的两大亮
点。滴滴橙心优选负责人对本报记者表
示：“橙心优选的初心是为广大社区居民
提供更多物美价廉的商品和更加快捷便利
的购物体验。让用户用更少的钱，买到更
多更好的商品，提升居民生活品质。”

在橙心优选平台上，1.58 元能买到 4
枚鸡蛋和 1 斤土豆；超市里卖 19.8 元的五
花肉，这里卖 9.9 元……每天有多场价格
低至 0.99元的秒杀活动，首单还可享受最
低新人价 0.01元，低价是社区团购吸引用
户最关键的因素。

每天零点到23点之间，用户在小程序
下单，次日即可在选定的自提点提货。有
的团长像李丽一样在小区里租一间商铺作
为自提点，也有的将自家小超市作为自提
点，用户根据方便程度自行选择。“很多
上班族在我这里买菜买水果，因为他们下
班比较晚，来不及逛超市。每天晚上六七
点钟的时候，会有一批上班族来提货。”
李丽说，她的店铺每天晚上10点关门，客
户可以根据自己的时间随时来取货，非常
方便。

社区团购，不仅方便了社区居民生活，
也为不少人提供了就业岗位和稳定收入。

26岁的陈峰去年从老家来到成都寻找
工作机会，在武侯区租了一间房子。“我
发现小区有 3000多住户，但是周边 2公里
内很难买菜、购物。于是，我有了做社区
团购的想法。”今年，他成为橙心优选的
一名头部团长，一个月大约能挣 2 万元。

“我手机里有 4个微信群，一共 1000多人，
每天大约能卖 800 多件商品，销售额在
3000 元至 5000 元左右。”陈峰说，他每天
从早上8点就开始下货、分货，一直到傍晚
为客户送货上门，每天的生活忙碌而充实。

李丽告诉记者：“现在平均每天有三
四百单，最高时候能有七八百单，这样下
来一个月有 8000 元左右的收入。”比起收
入增加，生活的丰富更令她开心：“我现
在认识的人更多啦！像我对门的邻居，就
是有一次她下单后我看到地址，才发现原
来就住对门！楼上楼下的邻居也都是通过
社区团购认识的，现在交流也多了，大家
熟络了，整个社区更有家的氛围了。”

社区团购为啥又火了？

——疫情催生新需求；
生鲜市场庞大，线上渗透率
却不够；符合下沉市场用户
习惯

2 年前，十荟团、你我您、食享会、
松鼠拼拼、考拉精选等社区团购项目曾打
响过一轮“团购大战”。2年后，号角为何
再次吹响？

疫情催生了需求。今年初，新冠肺炎
疫情一度令出门买菜变得不方便，线上下
单、附近提货的模式正好满足了疫情期间
的特殊需求。推出“多多买菜”的拼多多
有关负责人表示：“公司看到了疫情催生
出的新需求，人们需要线上订购生鲜，且
又快又好拿到手中。现在人们完全习惯了
线上购买衣服，以后会习惯线上购买生鲜
食品。”今年9月，艾媒咨询发布《2020上
半年中国社区团购行业专题研究报告》 指
出，在防疫背景下，2020年社区团购市场
发展迅猛，市场规模预计将达 720 亿元；

到2022年，中国社区团购市场规模有望达
到千亿元级别。

生鲜市场潜力大。布瑞克中国农业大
数据发布 《2020 中国生鲜行业报告》 显
示，2020 年上半年生鲜电商交易额达到
1821.2亿元，同比增长 137.6%，超过 2019年
全年。艾瑞咨询数据显示，2019年中国生
鲜市场线上渗透率约为7.9%。两组数据正
说明了线上生鲜市场具有巨大增长空间。

“我们看到市场上的生鲜需求非常强
烈，这是一个市场潜力巨大的赛道。4
月，我们在湖南调研时发现这是一个可以
实现规模化、达到极高用户渗透率的商业
切口。”经过调研，滴滴于6月上线橙心优
选小程序，正式布局社区团购。随后，美
团、拼多多等互联网企业相继推出社区团
购小程序。

互联网大厂纷纷驶入社区团购新赛
道，与社区团购自身特点息息相关。

没有选择一线城市，而是将二三线城
市作为主阵地。截至 12月 1日，橙心优选
已在四川、陕西、山东、广西、贵州、云
南、河南、江西、福建、浙江、河北、广
东、湖南、湖北、安徽、山西、海南等20
个省份上线。“主要从人口密度、收入水
平、互联网使用程度等多个维度的数据考
虑。一线城市的互联网使用习惯和社区电
商‘今日下单，明日自提’模式有所不同，
而且对价格没有那么敏感，所以不在上线
的优先序列里。”橙心优选负责人表示。

基于邻里关系的信任，社区团购的用
户越来越多。社区团购具有一定社交属
性，作为中间纽带的团长对于用户而言不
是陌生人，用户的信任感更强。李丽说：

“都是一个小区的邻居，大家对我很信
任，我也会本着对大家负责的态度去做这
件事。”

社区团购能带来什么？

——帮助线下小店应对
新业态冲击；推动地方经济
发展，激活下沉市场消费

李文杰在杭州文一西路雅仕苑门口开
了一家小卖铺。“开店之后才发现，不容易

呐！每年光房租就30余万元，不光要和大超
市竞争，还有线上超市，内心挺焦虑的。”

怎么办？李文杰所在的小区不算新，
老人孩子不少，平时上门送货的频次比较
高，时间久了，顾客的微信越加越多。

“后来我就萌生了做社区团购的想法。社
区团购一般是卖水果、蔬菜，跟店里的产
品并不冲突。一般当天下单、第二天到
货，到了之后大家来店里自己取，这不也
是给店里引流嘛！”

作为一名小卖铺店主，社区团购对李
文杰最大的意义就是守住了客户。“昨天
李阿姨的女儿在橙心优选上买了菜，今天
李阿姨来我店里取，顺手又从我这里买了
两袋大米。”

团长中，不乏小店店主和便利店老
板。在互联网时代，他们的生存压力不
小。橙心优选负责人表示：“新兴业态对
线下小店的冲击很大，但是很多店主有借
助互联网平台的流量和资源来提升店铺经
营效率的意识。”加入社区团购，对线下
小店店主来说，既可以增收又可以提升自
家店铺销量，一举两得。

作为新业态，社区团购对地区经济发
展同样起到了推动作用。

帮助农产品走出田野。11月16日，农
业农村部与滴滴橙心优选合作，共同推动
农民合作社产品直达社区，带动农产品

“源头触网”销售。农业农村部乡村振兴
专家咨询委员会委员尹成杰认为，加快建
立蔬菜流通体系，须线上线下各类主体协
同，进一步优化蔬菜供给侧。后疫情时
代，电商平台不仅涉入农产品流通领域，
更是对生产、营销乃至农户等经营主体的
成长都起到了助推作用。

未来，随着社区团购不断下沉，为了
让商品从区域仓到城市仓、分拨中心仓，
再到村口小卖部，社区团购将逐步建起到
村一级的基础设施，释放出巨大的社会价
值和商业价值，推动地区经济发展。

同时，社区团购还将激活下沉市场消
费。“随着收入水平的提高，个性化、多
样化的消费方式将成主流。社区团购可以
根据社区居民的收入水平和消费诉求等展
开更有针对性的营销，精准满足消费者需
求，提高消费体量和满意度，有望成为居
民日常消费的一种重要渠道。”橙心优选
负责人表示。

滴滴、美团、拼多多等企业纷纷布局，社区团购再次火起来——

互联网大厂拼抢社区团购
本报记者 徐佩玉

今年上半年抗疫期间，
许多人习惯了线上购买生
鲜和日用品，新需求带来
了新商机。

两年前曾“火”过一
阵的社区团购卷土重来。
滴滴、美团、拼多多等多
家互联网公司纷纷布局，
迅速覆盖全国多个省份，
并呈现出继续向下沉市场
发展的趋势。

主打低价方便、基于
邻里关系的社区团购为何
能迎来“第二春”？社区团
购正在如何改变居民生活？

个 税 预 扣 缴 有
了新变化。国家税
务 总 局 日 前 发 布

《关于进一步简便优
化部分纳税人个人
所得税预扣预缴方
法的公告》，对全年
收入不超过6万元的
纳税人简化个税预
扣预缴方式，避免

“先预缴、再退税”
的麻烦，并自 2021
年1月1日起施行。

《公告》 称，对
符合 《公告》 规定
的纳税人，扣缴义
务人在预扣预缴本
纳税年度个人所得
税时，累计减除费
用自1月份起直接按
照全年6万元计算扣
除。即在纳税人累
计收入不超过6万元
的月份，暂不预扣
预 缴 个 人 所 得 税 ；
在其累计收入超过6
万元的当月及年内
后续月份，再预扣
预缴个人所得税。

专 家 预 计 ， 中
低收入人群将从新
的预扣预缴方法中
受益。具体看，两
类纳税人的预扣预
缴方法得到了优化：

一 是 上 一 完 整
纳税年度各月均在
同一单位扣缴申报
了工资薪金所得个
人所得税且全年工
资薪金收入不超过6
万 元 的 居 民 个 人 。
具体需同时满足三
个条件：上一纳税
年度 1-12 月均在同
一单位任职且预扣
预缴申报了工资薪
金 所 得 个 人 所 得
税；上一纳税年度
1-12 月的累计工资
薪金收入 （包括全
年一次性奖金等各类工资薪金所得，且不扣减任何
费用及免税收入） 不超过6万元；本纳税年度自1月
起，仍在该单位任职受雇并取得工资薪金所得。

二是按照累计预扣法预扣预缴劳务报酬所得个
人所得税的居民个人，如保险营销员和证券经纪
人。同样需同时满足三个条件：上一纳税年度 1-12
月均在同一单位取酬且按照累计预扣法预扣预缴申
报了劳务报酬所得个人所得税；上一纳税年度 1-12
月的累计劳务报酬 （不扣减任何费用及免税收入）
不超过6万元；本纳税年度自1月起，仍在该单位取
得按照累计预扣法预扣预缴税款的劳务报酬所得。

具体来说，优化体现在何处？以小张为例：
小张为 A单位员工，2020年 1-12月在 A单位取

得工资薪金5万元，单位为其办理了2020年1-12月
的工资薪金所得个人所得税全员全额明细申报。
2021年，A单位1月给其发放1万元工资，2-12月每
月发放4000元工资，全年工资收入5.4万元。在不考
虑“三险一金”等各项扣除情况下，按照原预扣预
缴方法，小张1月需预缴个税 （10000-5000） ×3%=
150元，其他月份无须预缴个税；全年算账，因其年
收入不足6万元，故通过汇算清缴可退税150元。采
用新的预扣预缴方法后，小张自1月份起即可直接扣
除全年累计减除费用6万元而无须预缴税款，第二年
也就不用办理汇算清缴，简化了办税过程。

此外，上一纳税年度工资不超过6万元、本年度
涨了工资且超过6万元的人群，从累计月收入受过6
万元时才需要开始预扣预缴，同样也能从新方法中
受益。

新方法实施后，扣缴义务人应如何操作？国家
税务总局有关负责人进行了解读：

采用自然人电子税务局扣缴客户端和自然人电
子税务局WEB端扣缴功能申报的，扣缴义务人在计
算并预扣本年度1月份个人所得税时，系统会根据上
一年度扣缴申报情况，自动汇总并提示可能符合条
件的员工名单，扣缴义务人根据实际情况核对、确
认后，即可按本 《公告》 规定的方法预扣预缴个人
所得税。采用纸质申报的，扣缴义务人则需根据上
一年度扣缴申报情况，判断符合 《公告》 规定的纳
税人，再按本公告执行，并需从当年1月份税款扣缴
申报起，在 《个人所得税扣缴申报表》 相应纳税人
的备注栏填写“上年各月均有申报且全年收入不超
过6万元”。

▲社区团购团长李丽
（右） 正在与橙心优选市
场推广员核对商品清单。

橙心优选供图

本报北京电 （杜海涛、唐志宏） 目前，全国
秋粮收购渐入高峰，总体进度明显快于上年。国
家粮食和物资储备局近日发布的信息显示，截至
11月30日，主产区入统企业累计收购秋粮6803万
吨，同比增加1190万吨。

据国家粮食和物资储备局相关负责人介绍，
为切实抓好疫情防控常态下的秋粮收购工作，各
地认真落实粮食安全省长责任制，收购仓容、资
金、运力等保障有力，秋粮收购总体平稳有序。
据监测，目前主产区中晚籼稻和粳稻平均收购价
格分别为每吨 2782 元、2775 元，与上周基本持
平；玉米2405元，上涨1.4%；大豆5100元，上涨
2%。从调研情况看，农民对当前粮价普遍认可，

特别是东北地区玉米种植户纷纷表示今年玉米价
格好、收益不错，愿意及早售粮变现，售粮比往
年更为踊跃。

市场化收购占据主导地位。今年夏粮和早稻
收购中，启动托市预案的范围较往年大幅缩小，
市场化收购价格高，有利于农民增收。秋粮上市
以来，只有黑龙江省启动了粳稻托市收购，目前
仅收购1.3万吨，收购数量较往年明显减少，其他
稻谷产区后期启动托市收购的可能性不大，预计
今年中晚稻市场化收购也将成为主流。国家粮食
和物资储备局表示，在持续抓好秋粮市场化收购
和政策性收购的同时，将督促指导各地加强技术
指导，避免出现霉粮坏粮，造成不必要的损失。
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截至11月30日，主产区入统企业累计收购秋粮同比增加1190万吨——

秋粮收购进展顺利

◀小店店主李文杰 （右） 与客户核对订单。
橙心优选供图

▲江西省庐山市消费扶贫生活馆通过“零售+团
购+配送”的销售运营模式，实现全市贫困户扶贫产品
应销尽销。图为10月16日，顾客正在消费扶贫生活馆
选购农副产品。

韩俊烜摄 （人民视觉）
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市
浮
桥
镇
，
今
年
秋
粮
亩
均
产
量
高
于

去
年
。
图
为
十
一
月
十
九
日
，
多
台
收
割
机
在
浮
桥
镇
田
间

进
行
水
稻
抢
收
。

计
海
新
摄
（
人
民
视
觉
）


